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2. #�$%#4���1#���1�)�	*+�,-.���'��#�����-��'����������)�#�/0�0)��� #�$%� '��
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3. #�$%�&'(�/��*�&��9�9�'��#�����-��'����������)�#�/0�0)��� #�$%� '���	1-���
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1. ��*#�3����#	�
'���-�	�/�	3���3')��*�	����� /$ �	'#�����	3�*	,�*�&'(�45��% 4 0��#�������	�,� 6�#7���	�,� 

�	�8�	������#'( 7�/#������% 1 45'���&'(� 2547 �6���� 20 /� 0��'��#)$'�11#�����
2. �	�����!!�	����-��
'���-�	�9��	3�#����/�	3���3#4<��'���-�	�#�-���)�  0��=���6�'����)�'	1�	'#�����')��*#����

*�'�����1'��#�����)�8)	�#���� ��*�	>)	'(?� O1, X, O2 
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3. �����������	���-��
'���-�	�9��	3�#����#4<�'���-�	�#�-���)�#/�$%�*$��%9��9�'���-�	�=���'��

3.1 ���'���� #4<����'������%����-�	�������&3��6�8�	19��9�'���-�	� �6���� 3���
���'������% 1 #�$%� /��*8*�����#*)���)�����4��'1���#*)� 
���'������% 2 #�$%� '���*	/��9��1�-'��C���#*)��
���'������% 3 #�$%� '���	1����#*)��

3.2 ��	�'��* '���-�	�/�	3���39��1�#����#/�$����#4<���	�'��*9�'���-�	�1�#����
#/�$���� #�$%�'���	1����#*)�� *� 3 8������� �	���3

8�������% 1 1�#����#/�$����#�$%�/��*8*�����#*)���)�����4��'1���#*)��
8�������% 2 1�#����#/�$����#�$%�'���*	/� �9��1�-'��C���#*)��
8������% 3 1�#����#/�$����#�$%�'���	1����#*)��

3.3 #/�$%�*$��%9��4��#*-��)���'��#���� /$ �11���1�-��'��������� �)�
#�/0�0)�� #�$%� '���	1-��� �#*)�� #4<��11#)$'/6��1 4 �	�#)$' 15 �� �11���14D-1	�-� �6����
2 �� �)��11�1E�*�	�/��*�&��9� �6���� 8 �� *� 1 ���

4. �	���9!��!���%1��2�
'���-�	�9��	3�#����/�	3���3 ����-�	�=���6�#�-�'����)� �)�#'G1��1��*��*�)'	1�	'#����

')��*#���� 0��*�'�����1'��#����'	18)	�#���� �	���3
4.1 �6�8�	��$#�$%���>�����1�-8��0��#���� �)������	�E�4����/�98��'	1�	'#����

')��*�	��������1
4.2 �6�'�����1'��#���������11���1�	��)�	�*+�,-.��%������&3� 0��9��#�)� 50 

����� 9��	���% 9 �-�8�/* 2547
4.3 �6�#�-�'���	�'-�'��*'��#����'������*���'������%����-�	�=���	��6�'��#����

'���� #�$%� '���	�1-��� �#*)� 0��9��1�#����#/�$���� ��8�����	���% 9-23 �-�8�/* 2547 9��#�)� 
6 /�1 (/�1)� 50 �����) 

4.4 #*$%�6�#�-�'����)�#��G��-3�)���*#�)���%'6�8�� =���6�'�����18)	�#����
4.5 #*$%'�����1#��G��-3�)� =���6�'���	�/��*�&��9����	'#���������11�	�

/��*�&��9���%������&3� �6���� 8 �� 9��#�)� 20 ����� �)��6���*�)��''���6�#�-�'��*��-#/���8��
��*�	3���'���-�	���=4



3

5. �	������	�.$%1��2��
����-�	�=���6�'���-#/���8���*�)������#�0��9��#/�$%�/-�#)��)�'���-#/���8���*�)0��9���

04��'�*/*�-�#��� (SPSS) 4��'1'	1'���&'(��	�������'#'����-��'�� �)�����-�	���%#4<�
������/)���'	���*���)�#��� �	���3

5.1 �-#/���8�/����'���1'��#���� 0��'����'���/��*E�% 8����)����	'#����
��%����#'?N�� �)�=*�����#'?N�� ��*�	3�8�/��#O)�%� �)�����#1�%��#1�*���P��

5.2 �-#/���8�/����'���18)	�#���� 0��'����'���/��*E�% 8����)����	'#����
��%����#'?N�� ��*�	3�8�/��#O)�%� �)�����#1�%��#1�*���P��

5.3 #4���1#���1�)�	*+�,-.���'��#������8����'��#�����)�8)	�#����0��9���E-�-�
t-test (Dependent) 9�'�?�')��*�	�������%=*�#4<�-�����''	�

5.4 �-#/���8�/������'�11�	�/��*�&��9� 0��'����'���/��*E�%�)��8�/��#O)�%�
�)�����#1�%��#1�*���P��

��*'��	������	�.$%1��2�
'���-�	�/�	3���3��*��E���4�)=���	���3
1. �)'���&'(��)�	*+�,-.���'��#�����-��'����������)�#�/0�0)�� #�$%�'���	1-���

�#*)����	'#�����	3�*	,�*�&'(�45��% 4 0��#�������	�,� 6�#7���	�,� �	�8�	������#'( ��%#����0��9���
1�#����#/�$���� 0��8�/�����)� /��#O)�%� �)�/��#1�%��#1�*���P��'��#�����)�8)	�#�����)4��'D���
'�?�'��#�����	'#����*��)�	*+�,-.���'��#��������#'?N�� /-�#4<����)� 20.00 X&%��)'��#�������9�
���	1�%6� ( X   = 6.80 ; S = 1.77) '�?�8)	�#�����	'#����*��)�	*+�,-.���'��#��������#'?N�/-�#4<�
���)� 100 X&%��)'��#�������9����	1 4��')�� ( X  = 20.05 ; S = 1.64)

2. �)'��#4���1#���1�)�	*+�,-.���'��#�����-��'����������)�#�/0�0)�� #�$%� '��
�	1-���� �#*)����	'#�����	3�*	,�*�&'(�45��% 4 0��#�������	�,� 6�#7���	�,� �	�8�	������#'( ��%#����
0��9��1�#����#/�$���� �1��� �	'#����*��)�	*+�,-.���'��#����8)	�#�������'���'��#��������*��
�	��6�/	>����E-�-��%���	1 0.05

3. �)'���&'(�/��*�&��9�9�'��#�����-��'����������)�#�/0�0)�� #�$%� '���	1-���
�#*)�� ���	'#�����	3�*	,�*�&'(�45��% 4 0��#�������	�,� 6�#7���	�,� �	�8�	������#'(��%#����0��9���
1�#����#/�$���� �1��� 0��7����*�	'#����*�/��*�&��9����9����	1���9����	1*�' 4 �� /$
#�$38�������%#���������9��)��6�98�#'-�'��#������� �	'#����*�/��*���9�'��#���� �	�'-�'��*'��
#�������=������8)�'8)���)������9� �6�/��*���=49��9����-�4���6��	� ( X =  4.40, 4.30,4.45, 4.30 ;
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S = 0.68, 0.73,0.76, 0.66, 0.66) �)�*��/��*�&��9����9����	1*�'��%��� 4 �� /$ #�$38�������%
#�$38�#8*���*'	1#�)���%#���� '-�'��*9�'��#����*�/��*��/)��'	1#�$38���%#���� 1�#����#/�$����
*�/��*#8*���*�6�8�	1'��#���� 4��0������%=���	1��''��#���� ( X = 4.65,4.60, 4.80 , 4.60 ; S = 0.59,
0.51, 0.41, 0.69)


